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Como proceder para cancelar o serviço de 
transporte escolar?

Caso pretenda cancelar o serviço de transporte escolar 
terá, no prazo de 10 dias úteis a contar da data em que se 
verifiquem os factos que determinaram a dispensabilidade 
em causa, de preencher, no menu candidaturas da Plata-
forma, o formulário “requisição para cancelamento/altera-
ção de dados 23/24”.

Documentos obrigatórios 

Destinatários:

Renovação com Pedido de 2ª Via de Passe 

1º via do passe de Transporte escolar

• Comprovativo de morada – certidão de domicílio 
fiscal do aluno (Portal da Autoridade Tributária ou 
Atestado emitido pela respetiva Freguesia);

• Certidão da composição do agregado familiar (Portal 
da Autoridade Tributária ou Atestado emitido pela 
respetiva Freguesia).

Caso o encarregado de educação não seja um dos 
progenitores, deverá anexar o comprovativo jurídico de 
tutela correspondente.

Alunos que requerem pela primeira vez o transporte 
escolar comparticipado pelo Município ou que alterem a 
sua matrícula para estabelecimento de ensino sedeado 
em localidade diferente (Febres/Tocha/Cantanhede).

• Foto tipo passe.

Alunos com transporte escolar atribuído em anos letivos 
anteriores mas que necessitem da emissão de novo passe 
de transporte escolar por motivos de mudança de 
residência, extravio, danos, entre outros).

Destinatários:

EstabelECimentos de Ensino Fora do Concelho
Destinatários:

Alunos que, por inexistência de vaga e área vocacional/ 
curso e/ou disciplinas estruturantes nos estabelecimen-
tos de ensino do concelho, irão frequentar estabeleci-
mentos de ensino noutros concelhos.

Destinatários:

OUTROS PASSES: passe 4-18

Estudantes do ensino não superior, dos 4 aos 18 anos, 
inclusive, que não beneficiem do transporte escolar no 
âmbito do Decreto-Lei n.º 21/2019, de 30 de janeiro e 
cujas candidaturas deverão ser efetuadas através dos 
respetivos estabelecimentos de ensino e entregues nos 
serviços da operadora de transporte escolar.

Os custos associados à emissão de um novo passe por 
renovação com 2.ª via pelos motivos acima identificados 
serão da responsabilidade dos respetivos Encarregados 
de Educação. 

Visando as deslocações dos estudantes residentes na 
zona urbana de Cantanhede, encontra-se em vigor o 
serviço de Transportes Urbanos de Cantanhede, o qual 
oferece uma maior concentração de circuitos nos 
horários de entrada e saída dos estabelecimentos de 
ensino com sede na Cidade. 

Importa informar que o preço do passe de estudante é de 
5,00€, o bilhete de bordo 0,60€ e o pré-comprado 0,40€.

Mais informações:
www.inova-em.pt
Telf.231 410 830 (Inova, EM) 
Telf. 231 410 155 (Posto de Turismo de Cantanhede)

transportes Urbanos de Cantanhede

•  Foto tipo passe;
• Certificado de matrícula; 
• Declaração de inexistência do curso no concelho, 

emitida pelo correspondente estabelecimento de 
ensino sedeados em Cantanhede.

Transversais a todas as candidaturas

• Foto tipo passe.



Por forma a proporcionar a igualdade de 
oportunidades no acesso à Educação, o 
Município de Cantanhede implementou 
uma rede de transportes escolares no 
Concelho adequada às necessidades dos 
alunos e aos horários escolares.

Quem tem direito a beneficiar de transporte 
escolar?

como solicitar o passe de transporte escolar 

Prazos de Candidatura

Para requisitar o passe de transporte escolar pela 
primeira vez, o Encarregado de Educação deverá 
submeter a candidatura através do link externo da 
Plataforma Siga Edubox, em www.cm-cantanhede.pt, 
através dos separadores:
Concelho / Educação / Transportes Escolares.

A notificação face à candidatura, bem como os dados de 
acesso à conta de transporte escolar do aluno serão 
remetidas para o email do Encarregado de Educação 
disponibilizado na candidatura.

Realtivamente ao alunos que já tenham utilizado o 
serviço em anos anteriores (renovações) deverão entrar 
na respetivas contas de aluno na plataforma Siga 
Edubox, através das credenciais de acesso e submeter a 
candidatura designada “renovação - requerimento de 
transporte escolar 2023/2024.

1.ª fase: até 30 de junho, para iniciar o ano letivo 
(setembro).
2.ª fase: de 1 julho a 30 de julho, para ativação no mês de 
outubro.

Para as candidaturas efetuadas fora de prazo, o serviço 
de transporte será atribuído para o mês seguinte, caso as 
mesmas sejam submetidas/aprovadas antes do dia 15 
(devendo ser fundamentadas as razões para a entrega 
fora de prazo, como matrículas tardias, transferências de 
estabelecimentos de ensino, entre outras).

transportes
escolares

O Município de Cantanhede assegura o acesso ao 
transporte escolar a todos os alunos residentes no 
concelho e cujas matrículas cumpram as normas 
emanadas pelo Ministério de Educação, no 
correspondente a 2 viagens entre o local de residência e o 
local do estabelecimento de ensino da rede pública 
concelhia, desde que a distância residência-escola seja 
igual ou superior a 3 Km.

Os alunos que frequentem escolas fora da área do 
município, por inexistência de vaga ou oferta formativa 
no concelho, poderão também beneficiar de 
comparticipação.

A falta de utilização injustificada do serviço por um 
período superior a 50% do total das viagens mensais para 
as quais o passe foi atribuído poderá implicar o seu 
cancelamento.

NOTA IMPORTANTE

Acedendo à conta do aluno na plataforma Siga Edubox, 
deverá mensalmente, até ao dia 15 do mês anterior e 
proceder à ativação mensal do serviço a efetuar no 
calendário do separadro ”marcações”.

como efetuar as marcações do serviço

Geralmente, após 5 dias da notificação de aprovação, os 
alunos deverão dirigir-se aos serviços administrativos do 
seu estabelecimento de ensino para levantar o cartão de 
passe de transporte escolar.

Os alunos deverão usar os seus cartões na máquina dos 
respetivos autocarros nos primeiros 5 dias de aulas de 
cada mês. Na impossibilidade, só poderão ser reativados 
na máquina central existente na loja da Transdev - 
Cantanhede.

como levantar o passe e ativá-lo no autocarro


